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Regulamin Programu Lojalnosciowego

TOP Klub

1. Postanowienia ogolne

1.1. Program Lojalnosciowy TOP Klub (zwany dalej "Programem") organizowany jest przez
firme TIP-TOPOL.

1.2. Celem Programu jest nagradzanie lojalnych klientéw detalicznych za regularne zakupy
oraz docenianie jakosci produktéw oferowanych przez TIP-TOPOL.

1.3. Udziat w Programie jest bezptatny i dobrowolny.

2. Uczestnictwo w Programie

2.1. Do Programu zapraszamy kazdego klienta detalicznego prowadzacego dziatalnos¢
wulkanizacyjna, ktéry zaopatruje sie w sprzet w TIP-TOPOL.

2.2. Uczestnikiem Programu automatycznie staje sie kazdy klient detaliczny, ktory w ciagu
ostatnich 12 miesiecy zakupit towary o wartosci co najmniej 10 000 zt netto.

3. Weryfikacja obrotu
3.1. Weryfikacja obrotu w Programie odbywa sie co miesiac.

3.2. Kazdego pierwszego dnia miesigca automatycznie sprawdzane sg obroty wszystkich
klientdw, a ci, ktérzy osiggneli prog 10 000 zt netto, zostajg zaproszeni do Programu.

3.3. Informacje o stanie obrotu dostepne sa po zalogowaniu sie na konto klienta w zaktadce
"Moje Konto".

4. Zakupy wliczane do Programu
4.1. Do obrotu w Programie wliczane sg wszystkie zakupy dokonane na jednym numerze NIP.

4.2. Zamowienia sktadane u przedstawicieli handlowych oraz doradcéw techniczno-
handlowych rowniez wliczaja sie do obrotu.
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5. Benefity Programu TOP Klub
5.1. Darmowa dostawa

- Darmowa dostawa obowigzuje na wszystkie zamdwienia z wytaczeniem produktow
INVENTO Silver Line, ktérych transport optaca klient.

5.2. Cotygodniowe oferty specjalne

- Klienci moga korzystac z indywidualnych ofert produktéw w atrakcyjnych cenach, ktore
zmieniaja sie co tydzien.

5.3. Bezptatne szkolenia z naprawy opony osobowej lub F-gazy*

- Kazdy klient ma prawo do jednego bezptatnego szkolenia z naprawy opon metoda "na
zimno" lub F-gazy. Rejestracja na szkolenie odbywa sie poprzez formularz kontaktowy
dostepny na stronie TIP-TOPOL.

*Z przyczyn formalno-ksiegowych nasze bezptatne szkolenie bedzie fakturowane na kwote 1
zt netto.

5.4. 50% znizki na przeglad maszyn przed sezonem

- Klienci moga skorzysta¢ z 50% znizki na przeglad wywazarek i montazownic przed sezonem
wiosennym (15.01-15.03) i jesiennym (01.09-31.10). Znizka przystuguje raz na sezon na jedna
maszyne. Koszt przegladu ze znizka 50% (50% znizki na ustuge przegladu liczona od ceny
detalicznej przegladu). Dojazd do klienta dodatkowo ptatny.

- Lista maszyn objeta akcja dostepna na stronie internetowe;:
https://sklep.tiptopol.pl/program_lojalnosciowy

- Rejestracja na przeglad odbywa sie poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie
TIP-TOPOL.

5.5. Raty 0,5%

- Klienci maja mozliwos¢ skorzystania z oferty rat oprocentowanych na 0,5% / miesiac.
Oferta jest dostepna wielokrotna w roku po konsultacji i weryfikacji z przedstawicielem
handlowym. Zastrzegamy sobie prawo zmian, przy zmieniajacych sie warunkach finansowania
narzedzi tego typu, jak raty. Raty tylko dostepne na WW (wyposazenie warsztatowe) i kwocie
minimalnej wynoszacej 5 000 zt netto.

6. Ochrona danych osobowych (RODO)

6.1. Administratorem danych osobowych uczestnikow Programu jest TIP-TOPOL.

6.2. Dane osobowe beda przetwarzane wytacznie w celu realizacji benefitow Programu
lojalnosciowego TOP Klub.
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6.3. Przetwarzanie danych odbywa sie zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
(RODO).

6.4. Uczestnicy Programu maja prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich
poprawiania oraz zadania ich usuniecia.

7. Postanowienia koncowe

7.1. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie Programu w
dowolnym momencie.

7.2. Informacje o wszelkich zmianach beda publikowane na stronie internetowej TIP-TOPOL.

7.3. Kontakt w sprawie Programu mozliwy jest poprzez formularz kontaktowy dostepny na
stronie TIP-TOPOL.

Regulamin obowigzuje od dnia 10.06.2024
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